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Cong ty TNHH Cong nghé AN VUI

TOM TAT:

Viéc chuyén ddi s dang tac dong manh mé trén moi linh vuc, dong vai trd quan
trong va la dong luc chu dao cho su phat trién cua dat nudc. Chuyén doi sb nganh
giao thong van tai s€ gop phén tao chuyén bién manh m&, dot pha cho viéc thuc hi¢n
muc tiéu ctia nganh giao thong qua d6 khic phuc duoc nhirng bt cap trong cong tac
quan ly hoat dong van tai duong bo, trén co sé d6 nhom tap trung vao cac giai phap
cong nghé: (1) Ha tang méy chu luu trit_Database; (2) Nén tang giao tiép két ndi API
khai thac va quan 1y dir liéu; (3) Bo cong cu Bao céo va Kiém tra. Két hop viéc két
ndi chia sé dit liéu ciia Nganh véi cac co quan cong an, y té, bao hiém va cac co quan
chtrc nang khéc ¢6 lién quan nham mang lai sy ti¢n ich, thuén lgi va tang cudong cac
bién phap dam bao an toan giao thong. Vi viée tmg dung cong nghé sé dé doi méi
cong tac quan ly, diéu hanh an toan va hiéu qua hoat dong vén tai giup nang cao chét
lugng dich vy, tdng hiéu qua kinh doanh vén tai va tang stc canh tranh cua doanh
nghiép trong bdi canh méi cta thoi ky cach mang cong nghiép 4.0 va hau Covid-19
1a cap thiét khi nhom lua chon cha dé bai viét “Chuyén doi sé trong qudn 1y hoat
déng van tai théng qua két noi, chia sé co sé dir liéu giita nganh giao théng véi cdc

co quan chirc nang co lién quan trong cong tdac dam bao trdt tw an toan giao thong”.

1. HIEN TRANG VE LOAI HINH KINH DOANH VAN TAI

Kinh doanh v4n tai gdm van tai hanh khach va hang héa, theo Tong cuc thong ké
vé co cau thi phﬁn hoat dong kinh doanh van tai ndm 2022 theo cac loai hinh van tai,
duoc tong hop hinh 01 va hinh 02:
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Hinh 01. Co cdu thi phin hanh khéch van chuyén ndam 2022
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Hinh 02. Co cdu thi phdn hang héa van chuyén nam 2022

Qua hinh 01 va hinh 02, cho thay kinh doanh vén tai hanh khach bang duong bo
chiém 92,6 % thi ph?m van tai cia 5 linh vyc; va van tai hang hoa b?mg duong bo
chiém 80,35 % thi phﬁn van tai 5 linh vuec.

Theo théng ké ciia B6 Cong an tinh dén nam 2022 trén toan quéc tong sb xe 6
to 5,1 triéu xe, trong do téng s6 xe kinh doanh van tai béng duong bo 1a 944.046
xe, trong d6 phuong tién kinh doanh van tai hanh khach chiém 35%, con lai 65%
phuong tién kinh doanh van tai hang héa, theo mo ta hinh 03:

(1) Téng sb phuong tién kinh doanh van tai hanh khach: 324.467 xe, trong do:
- Xe tuyén ¢ dinh : 18.022 xe, chiém ty 1€ 6%;

- Xe buyt : 9.536 xe, chiém ty 1¢ 3%;

- Xe taxi : 64.527 xe, chiém ty 1€ 20%;

- Xe hop dong : 228.738 xe, chiém ty 1& 70%;

- Xe du lich : 3.644 xe, chiém ty 18 1%.
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(2) V& van tai hang hoa, hién nay ca nudc c6 67.380 don vi kinh doanh van tai
hang hoa véi tong sd 613.630 xe tai cac loai; ngoai ra c6 khoang hon 400.000 xe 6
t0 tai hoat dong van tai ndi ba.

u Phwong tén van tal hanh khach

& Phuong tl2n van & hang hoa

Hinh 03. Co cdu thi phc”in vé phuwong tién kinh doanh van tai nam 2022
(3) Qua s6 lidu trén cho thay:

- V6i loai hinh kinh doanh vén tai hanh khach: M6 hinh kinh doanh xe hop dong
hién nay dang chiém vai tro cha dao chiém dén 70%. Piéu nay chiing to ty trong van
tai dang c6 nhiéu bat cap viéc xe hop dong tra hinh tuyén ¢ dinh va chay nhu tuyén
cb dinh dang 13 khe hd 16n can phai duoc khic phuc néu khong tinh trang phéa vo
ludng tuyén, Xe tuyén cd dinh bo bén,... ngdy cang nhiéu chi truong day Bén xe ra
khoi trung tAm thanh phd dang tré thanh mot trong nhitng nguyén nhan co ban 1am
cho xe hop ddng phat trién ngay mot nhiéu hon. Do hanh lang phéap 1y danh cho xe
hop d6ng hién nay c6i md hon so véi cac md hinh khéac voi nhiing loi thé don vi van
tai xe hop dong co thé chii dong quyét dinh gia cudce van tai; chu dong 1én 16 trinh
van tai theo yéu cau ctia khach hang;... trong khi tuyén c6 dinh mdi khi thay ddi gia
thi tuc phirc tap va cac rao can co ché gip nhiéu kho khan. Ngoai ra chinh nhiing
loi thé phap 1y ctia xe hop dong thoai mai hon nén dang thuc day ca loai hinh xe ca
nhan khéng duoc phép kinh doanh van tii vin tham gia kinh doanh van tai nhu cac
mo hinh xe ghép, xe tién chuyén,... 1am mat an toan giao thong va that thu thué 16n
cho nha nudc.

- Con vdi loai hinh kinh doanh van tai hang hoa, hién nay cac phuong tién van
chuyén con tho so, chua dap ung duoc dd an toan, bén canh dé cung tang, cau giam
khién du thira mot luong 16n cac phuong tién van chuyén s& pha v& quy hoach trong
van tai. Xuat hién yéu t6 canh tranh vé gia lam tic dong truc tiép dén chat luong
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dich vu, tinh chuyén nghiép ciia cic doanh nghiép cung cap dich vu. Trong do, cac
quy dinh vé trach nhiém ddi voi hang hoa bj ton that, bi mat mat, trach nhiém cia
ngudi van chuyén hang hoa trong truong hop tir chdi nhan hang vé can ctr; quy dinh
cu thé vé cac trudng hop mién trach nhiém xtr phat. Dic biét, tinh trang xe vuot qua
tai trong trén 10% tuong dbi phd bién, ca biét co xe vuot tai trong cho phép cia cau,
duong gan 200%, vuot qua tai trong cho phép cua xe trén 600%, nén da anh hudng
dén hé thong an toan cua xe.

Vi vay, hoat dong kinh doanh van tai hanh khach va hang hoa bﬁng dudng bd van
con dang tiém an nhiéu nguy co vé viéc canh tranh khong lanh manh ciing nhu mat
an toan giao thong can phai dugc cac co quan quan 1y nha nude xir Iy triét dé thong
qua céc giai phap cong cu tng dung cong nghé sb.

2. QUAN LY NHA NUOGC BANG CONG NGHE SO TRONG LINH VUC
VAN TAI PUONG BOQ

2.1. Vin ban quy pham phap luét vé ing dung cong nghé s trong hoat dong
van tdi dwong bo

Luat Giao thong duong bd sé 23/2008/QH12 quy dinh vé quy tic giao thong
duong bo; két cdu ha ting giao thong dudng bd; phuong tién va ngudi tham gia giao
thong duong bo; van tai duong bd va quan 1y nha nude vé giao théng dudng bo. Luat
Giao thong dudng bd (2008) ap dung ddi vai to chic, ca nhan lién quan dén giao
thong duong bd trén 1anh thd nude Cong hoa xa hoi chu nghia Viét Nam. Qua do
cho thay, van tai duong bo dong vai tro hét sirc quan trong trong viéc phat trién kinh
té - x4 hoi cua quéc gia, bén canh do6 viéc thuc hién két ndi véi céac loai hinh van tai
khéc nham leu thong hang hoéa, phuc vu nhu cau di lai cua hanh khach sao cho thuan
tién va dam bao an toan giao thong doi hoi cac nha quan 1y hoat dong kinh doanh van
tai bang 6 to ddy nhanh qua trinh img dung cong nghé, chuyén d6i s6 bang céc cong
cu thuc hién quan Iy nha nude théng qua cac quy dinh hién hanh duoc trién khai tai
03 van ban quy pham phdap luat:

(1) Nghi dinh s6 10/2020/ND-CP ngay 17/10/2020 ciia Chinh phii quy dinh vé
kinh doanh va diéu kién kinh doanh van tai béng xe 0 t0;

(2) Thong tu s6 12/2020/TT-BGTVT ngay 29/5/2020 cua Bo Giao thong van tai
quy dinh vé t6 chu, quan 1y hoat dong van tai b'flng xe 0 t6 va dich vu hd tro van tai
duong bg;

(3) Théng tu s6 09/2015/TT-BGTVT ngay 15/4/2015 cua Bo Giao thong van tai
quy dinh vé cung cap, quan 1y va st dung dit liéu tir thiét bi giam sat hanh trinh cta
xe 0 tO.
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Cac tng dung cong nghé sé dang dugc trién khai dé phuc vu cong tac quan ly
nha nudc vé kinh doanh vén tai bang dudng bd dugc tap trung vao: (1) Hé thong
theo do1 truc tuyén don vi kinh doanh van tai, phuong tién, loai hinh kinh doanh, vi
tri, tbc do, hanh trinh va thoi gian lai xe lién tuc; (2) Bao céo théng ké cac truong
hop vi pham qua tc do, vi pham thoi gian 1ai xe lién tuc 4h, théng ké phuong tién
khong truyén dir lidu.

2.2. Loi ich ciia chuyén d6i so trong hoat dong van tai duong bd

Trong quan 1y hoat dong vén tai, viéc chuyén dbi sd thanh coéng gitta co quan
quan 1y Nha nuéc va doanh nghiép s& mang dén nhitng loi ich to 16n cho doanh
nghiép noi riéng va nganh giao thong van tai no6i chung. Cac hoat dong trong quan ly
cua Nha nudc cling nhu doanh nghiép déu duoc sb hoa va tuan tha chit ché do co hé
thong kiém tra giam sat ty dong dua trén sb lidu va quy trinh. Toc d xtr 1y cong viée
s tang lén rat nhiéu do moi hoat dong déu duoc giam tdi thiéu thoi gian chét chuyén
giao gitta cac b phan. Lanh dao ra quyét dinh ciing sé chinh x4c hon rat nhiéu nho
va hé théng théng ké phan tich dua trén sb liéu nghi¢p vu thu thap duogc,... TAt cé cac
khau thuc hién trong qua trinh quan 1y ctia Nha nude ciing nhu Doanh nghiép déu
hiéu qua vé mat nang suét 1am viéc qua d6 giam di nhitng quyét dinh mang tinh cam
tinh va kém hiéu qua. Ttr d6 ning suat lao dong ting cao mang dén hiéu qua 16n cho
co quan quan 1y Nha nude va Doanh nghiép. Do vay, loi ich ctia chuyén dbi s6 trong
hoat dong van tai duong bg, dugc mo ta hinh 04:

Rl T fufs 1)
b cho xb I

Hinh 04. Loi ich cua chuyén doi s6 trong hoat dong van tai dwong bo
2.3. Nhirng han ché ciia chuyén ddi so trong hoat dong vén tai dwong bd

Vé géc dp co quan qudn Iy Nha nwéc: Trong hoat dong van tai hién nay, véi
khéi lugng cong viéc cong tac quan Iy Nha nudc giao cho cac S& GTVT ¢ dia
phuong truc tiép quan 1y cac phuong tién cua Doanh nghiép van tai voi quy mo rat
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16n, tuy nhién trong bdi canh bién ché nhan sy con han ché; cing véi cac quy dinh
hién hanh mot sd noi dung chua phu hop thuc té, cong cu trg gitp dé thuc hién cong
tac QLNN vé van tai con han ché nén gap khong it kho khan;

Vé goc dé doanh nghiép vén tai:

(1) Tro ngai vé nhan thirc, ning luc cua doanh nghiép do phan 16n cic doanh
nghiép chua c6 nhiéu kinh nghiém vé tmg dung, khai thac cong nghé, do d6 quyét
dinh thyc hién chuyén d6i s6 hay khong sé& can thoi gian ddi véi doanh nghiép;

(2) Han ché vé thi truong va céac giai phap chuyén d6i sé hién nay, do Viét Nam
van chua hinh thanh cac co quan, t6 chure doéng vai trd nhu mot kénh doc l1ap dé danh
gia khach quan uu, nhuoc diém cua cac giai phap cong nghé, qua do giup doanh
nghiép c6 du thong tin dé dua ra lua chon phu hop. Pong thoi, day ciling 1a nhimng
thong tin hitu ich, minh bach, phan tich cho cac doanh nghi¢p kinh doanh van tai
trong qua trinh chuyén d6i sé thdy duogc cac khia canh (tinh sdn sang, hiéu quda cia
gidi phép kinh doanh sé, phan tich cac céng nghé sé, rii ro, kinh phi dau tu,...), dé
co gidi phap tw hoan thién minh;

(3) Han ché vé ngudn luc tai chinh cho chuyén déi s6 do c6 thé ton rat nhiéu
kinh phi dau tu, trong khi nang lyc tai chinh cua cac doanh nghiép van tai, dac biét
1a doanh nghiép nho va vira con kha han ché.

Trén co s& d6 doi héi cdc nha quéin Iy cin dwa cong nghé s6 dé giai quyét
nhirng ton tai, han ché trén, qua d6 gitp quan 1y hiéu qua trong hoat dong kinh doanh
van tai dwong b thong qua két ndi, chia sé dit liéu gitta nganh Giao thong vén tai
v&i cac co quan chirc ndng ¢ lién quan.

3. GIAI PHAP UNG DUNG CONG NGHE SO VA KET NOI, CHIA SE
DU LIEU VOI CAC CO QUAN CHUC NANG CO LIEN QUAN TRONG
QUAN LY HOAT PONG VAN TAI PUONG BO

3.1. Co sé dé xuit giai phap

Hanh lang phap ly cho chét ché bao nhiéu thi vié¢c thyc thi va giam sat thyc hién
van 1a nhitng tr& gai v cung lén. Trong khi cac doanh nghiép kinh doanh van tai
hanh khach dang thuc hién viéc dat ve, dat hop déng online thi cac co quan chuc
nang lai kiém tra giam sat bang thii cong thi khong thé da ngudn luc thyc hién viée
giam sat.

Nghi dinh s6 10/2020/NB-CP c6 quy dinh viéc hinh thanh hop dong phai duoc
thue hién trudce khi xe 13n banh va giri dén cac so giao thong dé hau kiém. Piéu nay
xét trén phuong dién 1y tudng thi cé thé hiéu duoc nhung trong thuc té trién khai
céc s& giao thong khong thé di ngudn luc dé kiém soat xir Iy xe hop dong khong gt
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bao céo, chua ké dén viéc gui theo con dudng Email dén cac so s& dan dén qua tai
va Email khong thé chtra dugc,... Chinh vi vay viéc giii hop dong trudc mdi chuyén
di v€ so giao thong dang 1a van dé hét strc hinh thirc.

Mubn trién khai kiém soat can phai tmg dung céng nghé vao viéc thu thap va
giam sat thong tin nhu sau: Bo Giao thong vén tai cdn c6 mot co so dit liéu chung
cung cip nén tang cong nghé dé cac doanh nghiép kinh doanh van tai day hop dong
dién tir hodc 1énh van chuyén dién tir 1én cong thong tin chung duéi hinh thirc Open
APIL. Céac co quan chirc ning nhu Bén xe, Canh sat giao thong, Thanh tra chuyén
nganh giao thong, Téng cuc thué, Bao hiém s& phdi hop truy xuét dit liéu tir ngudn
dir liéu chung dé co thé kiém tra giam sat cac hoat dong. C6 nhu vy thi tinh trang
xe chay khong phép, méi bi xir 1y triét dé. Mo ta hinh 05:

Lanrgy oigtheg e Buisme Tho thip, cong cap

Hé rf:..il:'* ficn fpe: dwge s dyn b A : e
& i i veE I ihigeee fan idsi, g e 0 don Doymg o

bicn lin cic b thong lién lac tnnll Ciiin
khing day shir: Wi-FL g vien IIan
H{'.-.. d(;. | TE), GSM;. truyen thang tan
lﬁ.rl['llll‘luﬂl {UHF.YHF), ..

(NG DUNG
Al

hi thong miao ihimg theo thin gan e nhir
vE nhigl dofinh sdne mdi troimg, kich
tharde/ioc 30/mein  she phooog Dfn hay v
sire klvdd it mpendd dad we,

@

TRONG HOAT BONG VAN TAI

fI¢ ehieng cimera gram. vil (CCTV-Cloned
Cirenit Teledson)) C uag cip Biol auli, I:al:
video theo thod mian  ilae, L.I-uj’l cuanrl mp
kink  anki, cac '-'iduu ahim g aat 1ok
irgng b thong trin duimg theo thid ginn
there, 10 88 i belo dong we sa todme . phad
hiém vi phym,. ..

| HE thing Sink’ v toin cia (GPS= (fHubal

f‘.-.-u!.r'.'a.'h';rl.ng Spsdome), S Bhererp l]h'IH_L- SiEi -.I':fu
Iy (el S Gerograpivie. Tforamfion Syl
Giap xae dinh vj 11 hay himh (i ae, then
iy 16 @, mat 90 ehvo thiliee cp thi; im
thrimg & i ban &, &0 qoing dotme 35 (6
chuyén, vi iri hiing hoa dirge vin chuyén, ...

Hinh 05. Co s6 dé xudt viéc g dung cong nghé so6 trong hoat dong VTPB

Viéc xdy dung mot giai phap quan 1y hop ddng dién tir va 1énh van chuyén dién
tir tAp trung can phai duoc thyc thi som dé tranh that thoat thué cua Nha nude va dam
bao moi truong kinh doanh canh tranh lanh manh gitra cac doanh nghi€p bén canh dé
dam bao viéc két ndi, chia sé dir liéu nham t6i vu hoa trong quan ly hoat dong van
tai duong bd vai cac co quan chure nang cé lién quan.

3.2. M6 hinh gidi phap

Viéc tmg dung cong nghé sé va két ndi, chia sé dit liéu véi cac co quan chirc ning
c6 lién quan trong quan 1y hoat dong van tai dudng bd nham dam bao an toan giao
thong, dong thoi tao ra méi trudong kinh doanh canh tranh lanh manh gitra cac doanh
nghiép. Do vdy, mé hinh giai phap dugc tong hop tai hinh 06:
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Hinh 06. M6 hinh gidi phdp dwa cong nghé vao dé quan 1y cong nghé

3.3. Két luan

Chuyén dbi s6 trong nganh van tai duong bo 1a mot giai phap quan trong dé tiét
kiém t6i wu chi phi dong thoi nang cao nang lyc canh tranh tuy nhién thach thirc 16n
nhat 14 nhan thirc ctia cac cap lanh dao trong quan Iy Nha nude ciing nhu vin hoé ciia
doanh nghiép can phai 1a dong luc dé thuc day qué trinh chuyén ddi sb trong doanh
nghiép van tai. Bai viét dua ra cac co s 1y luan, phén tich danh gia hién trang va dé
xuét giai phap dé gitp cho co quan quan 1y Nha nudc va Doanh nghiép van tai timg
budc chuyén doi s6 dé phu hop véi nang luc cia minh thong qua hé théng quan tri
van hanh tong thé gitta Nganh giao thong van tai véi cic co quan quan 1y Nha nudce
c6 lién quan va doanh nghiép van tai giup cong tac quan 1y, diéu hanh an toan va hiéu
qua hoat dong van tai, qua d6 nang cao chit luong dich vy, ting hiéu qua kinh doanh

van tai va tang suc canh tranh ciia doanh nghiép trong boi canh maoi./.

TAI LIEU THAM KHAO

[1]. Nghi dinh s6 10/2020/ND-CP ngay 17/10/2020 ctia Chinh pha quy dinh vé

kinh doanh va diéu kién kinh doanh van tai bang xe 6 t0;

[2]. Thong tu s6 09/2015/TT-BGTVT ngay 15/4/2015 ctia B Giao thong van tai
quy dinh vé cung cap, quan 1y va st dung dir liéu tir thiét bi giam sat hanh trinh cta

xe 0 t0;
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[3]. Thong tu s6 12/2020/TT-BGTVT ngay 29/5/2020 ciia Bo Giao thong van tai
quy dinh vé tb churc, quan ly hoat dong van tai béng xe 0 t6 va dich vu hd tro van tai
duodng bo;

[4]. Quyét dinh sb 749/QD-TTg ngay 03/6/2020 cua Thu tuéng Chinh pha phé
duyét “Chuong trinh Chuyén d6i sé quc gia dén nam 2025, dinh hudng dén nim
2030”.

[5]. Quyét dinh s6 2269/QD-BGTVT ngay 08/12/2020 ctua Bo Giao thong van
tai phé duyét “Chuong trinh Chuyén d6i sé6 Bo Giao thong van tai dén nim 2025,
dinh hudéng dén nam 2030”;

[6]. Bai viét “Nén tang chuyén doi s6 cho nganh véan tai - AN VUI” ngay
05/02/2021 tai duong link https://anvui.vn/tin-tuc/nen-tang-chuyen-doi-so-cho-
nganh-van-tai-an-vui-177.html.
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